
ASISTENCIA EN VIAJE

Cuando los miembros viajan a más de 100 
millas de casa (por menos de 90 días) y 
experimentan una emergencia médica o de 
viaje, nuestro socio, Assist America, siempre 
estará listo con lo siguiente:

• Consultas médicas, exámenes y referencias

• Ayuda con las recetas

• Asistencia de admisión hospitalaria extranjera

• Seguimiento médico

• Evacuación médica de emergencia

• Repatriación médica

• Cuidado de niños pequeños

• Visita de compasión

• Referencias legales y de intérprete

• Pérdida de equipaje o ayuda con los 
documentos

• Plataforma de información previa al viaje

visite • mywha.org/travel
para obtener más información sobre estos servicios 
de Assist America

llame • WHA 888.563.2250

Brinda servicios de asistencia de emergencia en viajes en todos los 
rincones del mundo cuando viaje 100 millas o más lejos de casa

WHA-AAF-1123 

¿Cómo uso Assist America?

 » SU TARJETA DE IDENTIFICACIÓN 
DE ASSIST AMERICA
Descargue la aplicación móvil de Assist America 
para Android y iPhone. La aplicación conecta 
a los miembros con el centro de operaciones. 
Otras funciones útiles incluyen el localizador 
de farmacias y de la Embajada de EE. UU., el 
indicador de estado de viaje (basado en la 
dirección del hogar), y la visualización de las 
alertas de Assist.

» CENTRO DE OPERACIONES 24/7
Assist America es un proveedor líder 
de servicios globales de asistencia de 
emergencia en viajes. Si viaja fuera de casa en 
circunstancias calificadas y experimenta una 
emergencia médica o de viaje, nuestro Centro 
de operaciones 24 horas al día, 7 días a la 
semana, está aquí para ayudarlo.

Puede comunicarse con el Centro de 
operaciones 24/7 de Assist America a través de:

1.800.872.1414 (dentro de los EE. UU.)
1.609.986.1234 (fuera de los EE. UU.)

1.609.334.0807 (mensaje de texto)

medservices@assistamerica.com (correo 
electrónico)


